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Plano de contingéncia com orientacdo de operacionalizacdo e implementac¢do de medidas para a
prevencdo e controlo da infecdo pelo surto do novo Coronavirus (COVID-19).
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Este documento é de leitura obrigatoria por todos os colaboradores
da Misericordia.

Alegar desconhecimento relativo ao conteido do mesmo ndo pode,
nunca, ser argumento para o ndo cumprimento dos procedimentos
nele definidos.

Este plano podera sera alvo de revisGes, de acordo com o evoluir da
situacdo, e atendendo a novas informacgdes disponiveis.

Todas as duvidas resultantes da leitura deste documento devem ser
transmitidas ao respetivo superior hierarquico.

Para sua seguranca, por favor tenha em atencio estas normas.
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(Fonte: DGS — Dire¢do-Geral da Saide em www.dgs.pt (03/03/2020 / consulta atualizada a
28/10/2020)

O que é um coronavirus?

Os coronavirus sdo uma familia de virus conhecidos por causar doenga no ser humano. A
infecdo pode ser semelhante a uma gripe comum ou apresentar-se como doenc¢a mais grave,
como pneumonia.

O que é este novo coronavirus?

O novo coronavirus, designado COVID-19, foi identificado pela primeira vez em dezembro de
2019 na China, na cidade de Wuhan. Este novo agente nunca tinha sido identificado antes em
seres humanos.

Como se transmite?

A COVID-19 transmite-se pessoa-a-pessoa por contacto préximo com pessoas infetadas pelo
SARS-CoV-2 (transmissdo direta), ou através do contacto com superficies e objetos
contaminados (transmissdo indireta).

A transmissdo por contacto préximo ocorre principalmente através de goticulas que contém
particulas virais que sao libertadas pelo nariz ou boca de pessoas infetadas, quando tossem ou
espirram, e que podem atingir diretamente a boca, nariz e olhos de quem estiver préximo.

As goticulas podem depositar-se nos objetos ou superficies que rodeiam a pessoa infetada e,
desta forma, infetar outras pessoas quando tocam com as maos nestes objetos ou superficies,
tocando depois nos seus olhos, nariz ou boca.

Existem também evidéncias sugerindo que a pessoa pode transmitir a infecdo cerca de um a
dois dias antes do aparecimento dos sintomas, no entanto, a pessoa é mais infeciosa durante o
periodo sintomatico, mesmo que os sintomas sejam leves e muito inespecificos.

Estima-se que o periodo infecioso dure de 7 a 12 dias em casos moderados e até duas semanas,
em média, em casos graves.

Os animais domésticos podem transmitir o COVID-19)

N3o. De acordo com informagdo da Organizagdo Mundial da Saiide (OMS), ndo ha evidéncia de
gue os animais domésticos, tais como cdes e gatos, tenham sido infetados e que,
consequentemente, possam transmitir o COVID-19.

Plano de Contingéncia COVID-19



http://www.dgs.pt/

Plano de Contingéncia COVID-19

Quais os sinais e sintomas?

Os sinais e sintomas da COVID-19 variam em gravidade, desde a auséncia de sintomas (sendo
assintomaticos) até sinais e sintomas de infe¢do respiratéria aguda como febre, tosse e
dificuldade respiratéria, podendo também ser verificada anosmia (perda do olfato) e em alguns
casos a perda do paladar.

Em casos mais graves pode levar a pneumonia grave com insuficiéncia respiratéria aguda,
faléncia renal e de outros 6rgaos e eventual morte.

O periodo de incubagdo pode variar entre 2 a 14 dias.

As pessoas que tém a doenga ficam imunes?

De acordo com a evidéncia cientifica disponivel a data, ainda ndo é possivel confirmar se as
pessoas infetadas com o SARS-CoV-2 desenvolvem imunidade protetora. O organismo humano
pode ir ganhando anticorpos apds a infe¢ao e desenvolvimento da doenga.

Existe uma vacina?

N3o existe vacina. Sendo um virus recentemente identificado, estdo em curso as investigacGes
para o seu desenvolvimento (com eficacia comprovada e que respeite os requisitos necessarios
de seguranga).

Ha estudos em varias fases de desenvolvimento e a esperanga de que até ao 2.2 semestre de
2021 se inicie a disponibilizagdo/distribuicdo. Esta serd, numa primeira fase, para grupos
prioritarios a definir.

Existe tratamento?

O tratamento para a infecdo por este novo coronavirus é dirigido aos sinais e sintomas
apresentados e tem como objetivo proporcionar alivio e maior conforto aos doentes.

A data, considerando o conhecimento cientifico atual e as recomendagdes da OMS, encontram-
se em investigacao, algumas estratégias terapéuticas apontadas como potenciais candidatos
terapéuticos.

Os antibioticos sao efetivos a prevenir e a tratar o novo coronavirus?

N3o, os antibidticos ndo sao efetivos contra virus, apenas bactérias. O COVID-19 é um virus e,
como tal, os antibidticos ndo devem ser usados para a sua prevenc¢do ou tratamento. Nao terd
resultado e podera contribuir para o aumento das resisténcias a antimicrobianos.



Qual o risco?

A avaliacao de risco encontra-se em atualizacdo permanente, de acordo com a evolu¢ao do
surto. O Centro Europeu de Prevencdo e Controlo das Doengas (ECDC) e a Direcdo-Geral da
Saude (DGS) emitem comunicados didrios com o sumario da informacdo e recomendag¢des mais
recentes.

Como me posso proteger?

Nas areas afetadas, a Organizagdo Mundial da Saude (OMS) recomenda medidas de higiene e
etiqueta respiratoria para reduzir a exposi¢do e transmissao da doenca:

e Adotar medidas de etiqueta respiratdria: tapar o nariz e boca quando espirrar ou tossir
(com lengo de papel ou com o cotovelo, nunca com as maos; deitar sempre o lengo de
papel no lixo);

e lavar as mdos frequentemente. Deve lava-las sempre que se assoar, espirrar, tossir ou
apos contacto direto com pessoas doentes;

e  Evitar contacto préximo com pessoas com infecdo respiratéria;

e Usar mdscara.

Necessito de usar uma mascara facial se estiver em publico?

O uso de madscaras é uma medida adicional de prote¢do, que deve ser complementar as
medidas de distanciamento, higiene das mdos e etiqueta respiratéria. A sua utilizagdo é
obrigatéria em espacos publicos fechados, como transportes publicos ou estabelecimentos
comerciais.

Para utilizar mdscara de forma efetiva deve garantir que a coloca e remove em segurancga.

O uso de mascara também é obrigatorio em espacgos exteriores mediante determinados
condicionalismos aplicados pelas autoridades nacionais, entre as quais se refere a
impossibilidade de garantia do distanciamento social.

Alerta-se que a viseira ndo substitui a mascara. A viseira deve ser usada complementarmente
com um método barreira que permita proteger a boca e o nariz.

Quais sao os grupos considerados de risco para a Covid-19?
Os grupos de Risco para COVID 19 incluem:

e Pessoasidosas;

e Pessoas com doencas cronicas - doenca cardiaca, pulmonar, neoplasias ou hipertensao
arterial, entre outras;

e Pessoas com compromisso do sistema imunitario (a fazer tratamentos de
quimioterapia, tratamentos para doengas autoimunes (artrite reumatoide, IUpus,
esclerose mdltipla ou algumas doencas inflamatdrias do intestino), infe¢do VIH/sida ou
doentes transplantados).
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O que é um contacto proximo?

Um contacto (proximo) de um caso de COVID-19 é alguém que esteve exposto a um caso
confirmado, ou a material bioldgico de um caso confirmado, dentro do periodo de
transmissibilidade.

Os contactos de casos confirmados sdo classificados de acordo com o risco de infecdo,
associado ao nivel de exposicdo, em exposicdo de alto e baixo risco. Esta classificacdo ird
determinar o tipo de vigilancia e de medidas a implementar.

Sem prejuizo da Autoridade de Saude poder considerar como contato préximo outros
individuos (depende da avaliagdo caso a caso), recorda-se algumas definigGes.

Pessoa com exposi¢ao associada a cuidados de saude, incluindo:

e Prestagdo de cuidados diretos a doente com COVID-19;

e Contacto em ambiente laboratorial com amostras de COVID-19;

e Visitas a doente ou permanéncia no mesmo ambiente de doente infetado por COVID-
19;

e Contacto em proximidade ou em ambiente fechado com um doente com infe¢do por
COVID-19 (ex.: sala de aula).

Viagem com doente infetado por COVID-19:

e Numa aeronave:

o 2 lugares a esquerda do doente, 2 lugares a direita do doente, dois lugares nas
duas filas consecutivas a frente do doente e dois lugares nas duas filas
consecutivas atras do doente;

Companheiros de viagem do doente;

Prestacdo de cuidados diretos ao doente;

Tripulantes de bordo que serviram a sec¢ao do doente;

Se doente com sintomatologia grave ou com grande movimentacdo dentro da
aeronave, considerar todas as pessoas como contacto préximo;

e Num navio:

Companheiros de viagem;

Partilha da mesma cabine;

Prestacdo de cuidados diretos ao doente;

Tripulantes de bordo que serviram a cabine do doente;

o O O O

o O O O

Informagdo disponivel na pagina eletronica da DGS em 03/03/2020 e 28/10/2020
(www.dgs.pt).

Para mais informacdo consulte as paginas da DGS (www.dgs.pt) e as paginas oficiais da
Organiza¢do Mundial de Saude (www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019)

e do ECDC (https://www.ecdc.europa.eu/en/novel-coronavirus-china).
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Face ao perigo de contagio do novo coronavirus (COVID-19) e ao facto dos utentes da Instituicdo
serem grupos de risco, perante um problema de saude publica e seguindo as orientagdes da
DGS, apresenta-se as medidas de contingéncia a aplicar consoante o grau de gravidade e risco
verificado na comunidade.

Desta forma, segundo as orienta¢Ges da DGS, o presente plano tem em conta e procura
responder a trés questdes basilares:

e Quais os efeitos que a infecdo de trabalhador e/ou utente por Covid-19 pode causar
na instituicao;

e O que preparar para fazer face a um possivel caso de infe¢do por Covid-19 de
trabalhador e/ou utente;

e O que fazer numa situacdo em que existe um trabalhador e/ou utente suspeito de
infecdo por Covid-19.

Em termos de efeitos, considera-se o risco de saude publica face ao publico institucional ser um
publico de risco (idosos e criangas), sendo que, no caso dos idosos, a infe¢do e as consequéncias
clinicas sao mais preponderantes, atendendo a taxa de letalidade para este grupo etario.

A par do risco adicional, acresce o risco de absentismo elevado, o que pode provocar
constrangimentos nos cuidados pessoais prestados institucionalmente, sendo que ha setores
gue podem encerrar, se necessario, e outros que, dada a sua natureza, tém que funcionar em
permanéncia 24h/dia (ERPI), sendo necessario ter sempre um numero minimo de
trabalhadores auxiliares para garantir as atividades imprescindiveis ao seu funcionamento
(higiene, cuidados de saude, alimentacdo).

Em prol da sua saude, da satde do seu familiar e da salde publica respeite as orientagGes e
restricGes em vigor em cada fase.

Fase Risco Cor Descricao
. Fase de normalidade e funcionamento
Fase O Nulo ou residual Verde . -
institucional corrente, sem restrigcGes.
Fase de implementagao de medidas
Fase 1 Moderado Amarelo . P ¢ (-
preventivas e de controlo de contagio.
. Fase de restricdao elevada de contactos e
Fase 2 Elevado Laranja L -
atividades publicas.
Fase de restrigdo maxima com restri¢cdo e
Fase 3 Extremo .
encerramento de servigos.
e Pessoa responsavel em caso de casos suspeitos, area de isolamento e
encaminhamento: Equipa de enfermagem de turno — extensdo 222

(enfermagem@mspsul.pt).

e Comunicagdes: DT de cada resposta Social — extensdes 204/304; 240; 540/340; 500.

e Articulacdo/gestdio: DG e DRH - extensdes 207 e 208 / 307 e 308
(anaoliveira@mspsul.pt; joaomarques@mspsul.pt)
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Fase 0

Fase de normalidade e funcionamento institucional corrente, sem restricoes.

N3do obstante devem ser sempre salvaguardadas e implementadas as boas praticas correntes

em vigor nomeadamente as inerentes a higieniza¢do de espacos, a lavagem das maos, friccdo

com solugdo antissética das m&os e/ou outras orientagdes de saude.

Préticas correntes de prevengdo genérica:

e lavar frequentemente as maos com agua e sabdo ou usando antisséptico a base de

alcool (pelo menos 70%), especialmente apds contacto direto com pessoas doentes ou

partilha do mesmo espacgo e se ndo for possivel lavar as mdaos com agua e sabao, de

acordo com o definido na instrucdo de trabalho em vigor.

e Todos os colaboradores devem lavar as maos:

o

o O O O

o

Antes de sair de casa.

Ao chegar ao local de trabalho.

Apds usar a casa de banho.

Durante as atividades de laboragdo, sempre que necessario.
Antes e apos as refeigcOes.

Sempre que se assoar ou tossir.

e Procedimentos de etiqueta respiratéria (Ex.: Evitar tossir ou espirrar para as maos;

Tossir ou espirrar para o antebraco ou brago, com o antebraco fletido ou usar lengo de

papel; Higienizar as mdos apds o contacto com secre¢ées respiratorias).

e Evitar tocar no nariz, olhos e boca sem ter lavado as maos.



Fase 1

Fase de implementacdo de medidas preventivas e de controlo de contagio por COVID-19. Tem
como objetivo de salide publica o bloqueio da cadeia de transmissdo, de forma a evitar ou pelo
menos atrasar a disseminacdo da doencga.

Cumulativamente as boas praticas da fase anterior, trata-se de primeiro nivel de controlo e
implementacao de medidas, decretado pela Mesa Administrativa, mediante parecer do corpo
técnico.

Quando acionado deverao ser implementadas as seguintes medidas:

o Reforgo das medidas correntes de higiene e desinfe¢do, nomeadamente com:

o Disponibilizacdo alargada de solucdo desinfetante (antissética das maos), nos
pontos de acesso a instituicdo e inicio das alas.
Reforgo das orientagBes para a lavagem regular das maos.
Reforco da desinfe¢do de pontos de grande contacto (macganetas e puxadores
das portas, corrimdes, botdes dos elevadores, interruptores, manipulos de
controle das camas articuladas, teclados entre outros) —no minimo 2 a 3 vezes
ao dia, com detergente desengordurante, seguido de desinfetante.
Reforgo do uso de luvas apropriadas em tarefas criticas.
Desinfegdo das mdos antes da entrada na instituicdo e/ou contacto com
utentes, bem como na saida da instituigdo.
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e Divulgacdo do plano de contingéncia e boas praticas junto dos colaboradores, utentes
e visitas.

e Anulagdo de visitas culturais, passeios ou outras atividades no exterior dos espagos
fisicos da Instituicdo para todas as respostas sociais.

e Restricao do hordrio das visitas nas respostas sociais da area sénior da instituicdo, com
periodo horario limite entre as 10h00 e as 12h00; 15h00 e as 15h30 diario e de
presenca maxima limitada a 1 familiar por utente e por dia (sempre que possivel com
barreira fisica).

o No procedimento de conduta pessoal, nomeadamente no cumprimento pessoal
restringir o contacto, evitando o beijo e o aperto de mdo e manter uma distancia
pessoal preventiva de 1m com pessoas externas.

o Ndo permitir visitas nas respostas da area de infancia da Instituicao.

e Ativar zona de refeicdo independente para os colaboradores do SAD, no sentido de

restringir o contacto com o exterior.

e Ativar disponibilidade do quarto de isolamento, verificando a disponibilidade do
respetivo equipamento e material necessario a constar do mesmo.

e Nas respostas sociais de ERPI, ativar o isolamento dos utentes provenientes de novas
admissGes ou regresso de internamento hospitalar, durante tempo definido pela
equipa médica.
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Vigiar a temperatura de utentes e controlar a temperatura a todos quantos acedam ao
espaco fisico/servicos da instituicdo preferencialmente por dispositivo automatico e a
distancia.

Nao deve visitar mercados que comercializam animais vivos, em areas que atualmente
registam casos do novo coronavirus.

Deve evitar o consumo de produtos animais crus ou mal cozinhados.

Consultas médicas ndo urgentes - evitar sempre que possivel o envio de utentes em
regime residencial ou de internamento a consultas de especialidade em Centros de
Salde ou Hospitais, quando as mesmas ndo se afigurem urgentes ou essenciais para a
prestacdo de cuidados ao utente



Fase 2

Fase de implementacdo de medidas de restricdo elevada de contactos e atividades publicas.
Tem como objetivo de satude publica o reforco da contengdo do surto pelo bloqueio adicional
da cadeia de transmissdo, de forma a evitar ou pelo menos atrasar a disseminacéo da doenca.

Cumulativamente as medidas da fase anterior, trata-se de nivel de controlo de risco elevado,
com implementacdao de medidas restritivas, decretado pela Mesa Administrativa, mediante
parecer do corpo técnico e a iniciar se e quando se verifiquem casos de COVID-19 no distrito de
Viseu.

Quando acionado deverdo ser implementadas as seguintes medidas:

e Proibicdo de visitas aos utentes de todas as respostas sociais da instituicdo ou
permissdo de visitas com barreira fisica em determinadas respostas/servicos mediante
orientagao da DGS.

e Anulagdo das atividades culturais grupais nas varias respostas sociais, como formacdes,
oficinas, grupos de danga, teatro ou outros aglomerados populacionais internos.

e Alargamento das areas de isolamento de quartos para alas.

e Implementagdo adicional de circuitos de circulagdo distintos e segmentagdo
(autonomizagdo) de alas para maior distribuicdo espacial e distanciamento entre
grupos de utentes (particularmente importante nos seniores).

e Separacdo de zonas de refeicdo de colaboradores e grupos de utentes, ocupando

Plano de Contingéncia COVID-19

salas/espacos afetos a outros servicos/atividades, se possivel (ndo o sendo, refeices
em horarios alternados).
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Fase 3
Fase de alerta maximo e implementacdo de medidas de restricdo extrema, com objetivo de
saude publica de contengdo interna e mitigacao dos impactos dos surtos.

Cumulativamente as medidas da fase anterior, trata-se de nivel de controlo de risco maximo,
com implementa¢do de medidas de encerramento de servicos e de canalizagdo de recursos
humanos, decretado pela Mesa Administrativa, mediante parecer do corpo técnico e a iniciar
de forma gradual e adaptada consoante a gravidade, se e quando se verifiquem casos de COVID-
19 na Instituigao.

Quando acionado deverdo ser implementadas as seguintes medidas:

e Encerramento dos servicos de secretaria e tesouraria.

e Encerramento do Centro de Dia.

e Encerramento do SAD.

e Canalizacdo de recursos disponiveis das valéncias anteriores para as ERPI.

e Eventual encerramento do jardim mediante parecer e orientacdes da Camara
Municipal, Ministério da Educagdo ou Seguranca Social.

e Implementagdo de mecanismo de comunicagdo informativa direta, exclusiva e clara
com familiares de utentes sinalizados como positivos.

e Manutenc¢do de mecanismo de comunicagdo externa geral, com informacdo regular e
clara da evolugdo da situacao.



Observagdes:

O plano de contingéncia podera ser reforcado se forem prestadas/disponibilizadas orienta¢des
complementares pelos érgdos de tutela e DGS, nomeadamente encerramento de
estabelecimentos em fase prévias ou outras medidas preventivas e/ou restritivas.

Se tem febre, tosse e dificuldade para respirar, contacte rapidamente o superior hierarquico e
a linha saude SNS 24, Tel. 808 24 24 24, e compartilhe o histérico de viagens e contactos
anteriores com o profissional da saude.

Em caso de suspeita de situagdo de trabalhador ou utente com sintomas de COVID-19, devera
ser adotado de imediato o fluxograma de comunicac¢do previsto no Anexo | da Orientagdo
n.2006/2020 de 26/02/2020 da DGS, anexo, bem como adotadas a monitorizacdo e registo
(identificar, listar e classificar os contactos, incluindo casuais) dos contactos préoximos de um
trabalhador ou utente (assintomatico) de um caso confirmado, de acordo com o Anexo Il da
referida Orientagdo (também em anexo), atendendo a seguinte defini¢cdo (fonte DGS):

e  “Alto risco de exposicdao”, definido como:

o Trabalhador ou utente do mesmo posto de trabalho/convivio (gabinete, sala,
secc¢do, zona até 2 metros) do Caso;

o Trabalhador ou utente que esteve face-a-face com o Caso Confirmado ou que
esteve com este em espacgo fechado;

o Trabalhador ou utente que partilhou com o Caso Confirmado loigca (pratos,
copos, talheres), toalhas ou outros objetos ou equipamentos que possam
estar contaminados com expetoragdo, sangue, goticulas respiratérias.

e  “Baixo risco de exposi¢cdo” (casual), é definido como:

o Trabalhador ou utente que teve contacto esporadico (momentdneo) com o
Caso Confirmado (ex. em movimento/circulagdo durante o qual houve
exposicdo a goticulas/secrecbes respiratdrias através de conversa face-a-face
superior a 15 minutos, tosse ou espirro).

o Trabalhador(es) que prestou(aram) assisténcia ao Caso Confirmado, desde
gue tenha(m) seguido as medidas de prevencdo (ex. utilizacdo adequada da
mascara e luvas; etiqueta respiratéria; higiene das maos).

O uso de mascaras de protegao, inicialmente ndo foi recomendado pela DGS, uma vez que nao
havia qualquer evidéncia de beneficio do seu uso. A circunstancia em que esta prevista a
utilizacdo de mascara de protecdo, estd em relagdo com a presenca de caso suspeito,
nomeadamente durante a permanéncia na zona designada para isolamento.

Ndo obstante, esta recomendacdo evoluiu, sendo agora aconselhado o seu uso, para além de
na prestacdo dos cuidados pessoais e na prevencao na atividade profissional, salvaguardando
as indicacbes de tipo de mascara (EPI — Equipamento de protecdo individual) e respetiva
homologac¢do pela autoridade de saude, também o uso de mdscara social em espacgos fechados.

No tocante a este campo e demais EPI, deve ser sempre considerada a orientag¢do/circular mais
recente da DGS, em termos de implementag¢do e cumprimento rigoroso como medida coletiva
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de mitigacdo/combate, sendo o seu uso por colaboradores, visitas, utentes externos e demais
comunidade, obrigatério em todas as instalacGes da Misericordia desde a Fase 1.

Considera-se, para todos os efeitos, as orienta¢des/circulares dos organismos oficiais
nomeadamente do Instituto da Seguranca Social e da DGS, como parte integrante do presente
plano de contingéncia, devendo as mesmas ser sempre difundidas nos meios de comunicag¢do

interna da Misericordia.

Face ao anterior, é importante determinar quais os servigos minimos a manter em
funcionamento, e as atividades que sdo dispensaveis e as que sdo imprescindiveis. Assim como

também quais os recursos humanos destacados para o normal funcionamento desses servicos,
as equipas de substituicdo prontas para entrar ao servico em caso de necessidade:

Identificacdo dos servigos ou atividades
imprescindiveis de dar continuidade

Servicos ou atividades passiveis de
serem reduzidos ou fechados

Servigos:
e [nternamento em ERPI.
e Alimentagao em SAD.

Atividades:
e lavandaria.
e Servigos clinicos e de enfermagem.
e Cozinha area sénior

Fechados:
e Creche
e  Pré-escolar
o CATL
e Centro de Dia
e Servigos Administrativos e de

tesouraria
e Terapias ocupacionais
e Animacdo Sociocultural
Reduzidos:
e SAD

Afetacao de trabalhadores e previsao de equipas de substituicao

Servigos/ Atividades

Trabalhadores em
servico

Trabalhadores a garantirem a
substituicao

Internamento em ERPI.
normal

Minimo 50% da afetagdo

Colaboradores auxiliares do Centro de
Dia, do SAD e da area de infancia
Colaboradores da secretaria e tesouraria

Alimentagdo em SAD

Minimo de 2 colaboradores

DT SAD e CD

Lavandaria
normal

Minimo de 50% da afetagdo

Colaboradores da lavandaria da area de
infancia e colaboradores do SAD

Servigos Clinicos e de
enfermagem normal

Minimo de 50% da afetagdo

Prestadores de servigos externos

Cozinha area sénior
normal

Minimo de 50% da afetagdo

Colaboradores da cozinha da area de
infancia

Obs.: Enfermeiros e ajudantes de Lar e Centro de Dia sdo grupo de trabalhadores com potencial de risco

associado.




Em termos de fornecimento de recursos essenciais é importante:

e Em termos de alimentac¢do da area sénior, seguir o plano de contingéncia da empresa
fornecedora.

e Em termos de produtos quimicos e acessorios de limpeza, EPI e solucdo antissética, o
departamento de economato deve salvaguardar com a carteira de fornecedores a
duplicacdo do stock permanente dos produtos, e salvaguardar as
encomendas/entregas sempre que este reduza em 50%.

e Em termos de recolha de residuos, deve ser salvaguardado o plano de contingéncia da
empresa prestadora do servigo, bem como salvaguardadas as boas praticas internas de
acondicionamento e armazenamento.

Admissdo de novos utentes / Alta hospitalar

Atendendo ao caracter social, a admissdo de novos utentes deve ser sempre salvaguardada, na
medida das vagas disponiveis e atendendo as orienta¢des da autoridade de saide em vigor.

N3do obstante o anterior, é obrigatério para as novas admissGes e em caso de regresso a
instituicdo de utentes por alta hospitalar, que estes apresentem resultado negativo recente no
teste Covid-19, sendo que a sua admissdo/regresso fica sempre condicionada a inclusdo do
mesmo em quarto/ala de isolamento durante o periodo preconizado minimo de 14 dias.

Comunicacgédo de Casos suspeitos/confirmados

A comunicacdo de casos suspeitos/confirmados deve obedecer sempre ao fluxograma de
comunicagdao em vigor e reportado pela autoridade de salde, envolvendo a Diregao técnica da
resposta social/MSPS, a Seguranca Social para apoio, a Autoridade de Saude Local, bem como
o Senhor Presidente da Camara.

Areas de Isolamento

Por forma a garantir a continuidade da presta¢do de cuidados aos utentes/residentes, devera
ser salvaguardado:

e Disponibilizagdo minima de 4 quartos de isolamento, um por piso, com o equipamento
e material indicado nas orienta¢des em vigor da DGS.

e Que 0s casos suspeitos que ocorram nos residentes ou nos profissionais sejam
encaminhados de imediato para o espago de isolamento, salvaguardando o
equipamento de protecdo individual para o doente e o acompanhante de acordo com
a orientacdo mais atual da DGS. No local de isolamento deve ser garantida a
possibilidade da continuidade dos cuidados de saude e alimentagdo, enquanto aguarda
o encaminhamento adequado. A pessoa que seja identificada como caso suspeito deve
ser isolada nesse local e assistida por um profissional da instituicdo designado para o
efeito.
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e O isolamento/internamento de casos confirmados ndo hospitalizados (que pode ser
em regime de coorte), terd que ser separado dos restantes utentes/residentes e com
profissionais/cuidadores dedicados exclusivamente a estes doentes e com garantia de
seguimento clinico assegurado pela instituicdo hospitalar em articulagdo com o ACES,
da drea de influéncia, até a determinacdo da cura (determinada através dois testes
negativos com, pelo menos, 24 horas de intervalo, sendo o primeiro realizado entre o
10.2 e o 14.2 dia desde o inicio dos sintomas, se o doente ja se encontrar
assintomatico). Em qualquer fase deste processo, se se verificar agravamento do
estado clinico dos doentes, deve ser contactado o 112 para encaminhamento e
assisténcia hospitalar.

e Os casos suspeitos ndo devem estar juntos. Os casos confirmados podem estar em
regime de coorte. Nunca juntar no mesmo espago casos suspeitos e casos confirmados.

e Os casos suspeitos e os casos confirmados nunca deverao deslocar-se aos espagos
comuns, devendo fazer as refeicdes nos quartos onde estdo isolados.

e A ocorréncia de um caso positivo obriga a testar todos os outros
residentes/profissionais, exceto em situagdes em que exista separacdo fisica e efetiva
entre os casos e suspeitos e outros residentes/profissionais.

e Nos quartos e nas zonas comuns, deve ser mantida uma distancia minima de 2 metros
entre as camas e entre as cadeiras.

e Se necessario e em situagdo generalizada de casos suspeitos / confirmados e cujos
quartos de isolamento ja ndo deem resposta, deverdo ser ativadas zonas exclusivas de
isolamento/acompanhamento, definindo-se para tal as alas C1 na ERPI Lar de Grandes
Dependentes e a ala A da ERPI Casa da Quinta (incluindo o espago de gindsio). Alas que
terdo que funcionar em completo isolamento, separando-se os utentes considerados
suspeitos/confirmados dos utentes com resultados negativos.

e Adicionalmente, se necessario, também poderd ser adaptado o saldo nobre para a
deslocagdo temporaria de utentes para isolamento.

o Considera-se para os dois pontos anteriores a facilidade de acesso, atendendo
o acesso direto possivel pelo exterior, bem como o refor¢o da necessaria
testagem de todos os utentes e colaboradores, uso de EPI adequados e
disponibilizados pela Misericérdia, bem como a altera¢do pontual dos quartos
dos idosos.

e Complementarmente as areas de isolamento, nas ERPI, devera preconizar-se, se
necessario e mediante a fase de risco em vigor, a compartimenta¢dao de cada ala
funcional, promovendo-se a separacdo fisica e efetiva de grupos de utentes,
mitigando-se, deste modo, a disseminagdo do virus.

e A par da autonomizagado das areas funcionais, deverd promover-se, na medida do
possivel, a afetacdo de equipas especificas e exclusivas de apoio a cada area.

e Se as condigles climatéricas o permitirem, deverd promover-se a utilizagdo dos
espacos exteriores, respeitando-se as contingéncias em vigor (distanciamento social,
grupos, circuitos, etc.).
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Mecanismo de comunicagao externa

Por forma a garantir a passagem de informagdo credivel, séria e transparente em caso de
detecdo de caso positivo na instituicdo e ativada a Fase 3, devera ser salvaguardado o seguinte
fluxograma comunicacional:




Fluxograma Comunicacional Externo
0
<}
c
£
i Recolha d
£ DT
& P
T
c
©
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o
tiv]
& Conilia/uniformiza
s informago
<
S Ha casos
iteey
5 Positivos?
%
3 - « Ativar contacto exclusivo para familiares de utentes positivos (facuitar
Seguir com ) « " x
o A nimero de telemdvel) e manter informacdo regular;
6 decomunicacio [€——————— | e Manter informag3o regular para familiares de utentes negativos;
& © ¢ « Langar informagao geral e dlara da evolugio da situacdo, diariamente, pelos
b exterior correntes
< canais institucionais de facebook esite.
E
£
S
o
IS

Comunicagdao sempre em estreita colaboragdo com as autoridades de saude local e utilizando
modelo de comunicagdo definido e em vigor internamente.

COVID-19
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Nome
Data de Categoria profissional
Nascimento g P
Posto de trabalho Atividade profissional
Distrito Localidade Freguesia
o Registo de temperatura Fez a toma de alguma medicagdo
o como Brufen® ou Ben-u-ron®? Pf,
S Medi¢do 1: ° C (Hora: __h__); Medigo 2: ° C | registe.
S (Hora: _h_ )
© - Medigdo nr. Medigdo nr.
= ® | Medigdo 3: ¢ C (Hora: __h__); Medicao 4: °C - L
o [=) (Hora: _h_ ) Medi¢donr.____ Medigdonr.
= —_n__
S Sintomas/Queixas (tosse, expetoracdo, falta de ar, ...):
(]
5
s
= Registo de temperatura Fez a toma de alguma medicagdo
como Brufen® ou Ben-u-ron®? Pf,
Medicdo 1: 2 C (Hora: __h__); Medicao 2: °C registe.
(Hora: _h_)
~ Medigao nr. Medicao nr.
® | Medicdo 3: 2 C (Hora: __h__); Medigdo 4: °C o o
(=) (Hora: _h_ ) Medigao nr. Medicao nr.
Sintomas/Queixas (tosse, expetoracdo, falta de ar, ...):
Registo de temperatura Fez a toma de alguma medicacao
como Brufen® ou Ben-u-ron®? Pf,
Medigao 1: ¢ C (Hora: __h__); Medicdo 2: ® C | registe.
(Hora: _h_)
" Medigdo nr. Medigao nr.
® | Medicdo 3: 2 C (Hora: __h__); Medicao 4: o C . .
a (Hora: _h_ ) Medigdonr._____ Medigaonr. _____
Sintomas/Queixas (tosse, expetoracdo, falta de ar, ...):




Registo de temperatura

Fez a toma de alguma medicagdo
como Brufen® ou Ben-u-ron®? Pf,

Medigao 1: ¢ C (Hora: __h__); Medicdo 2: 2 C | registe.
(Hora: _h_)
- Medigao nr. Medigao nr.
® | Medicdo 3: 2 C (Hora: __h_); Medicdo 4: e C . .
a (Hora: _h_) Medigao nr. Medigao nr.
Sintomas/Queixas (tosse, expetoragao, falta de ar, ...):
Registo de temperatura Fez a toma de alguma medicagdo
como Brufen® ou Ben-u-ron®? Pf,
Medicdo 1: 2 C (Hora: __h_); Medicao 2: 2 C | registe.
(Hora: _h_)
" Medigdo nr. Medigdo nr.
® | Medicdo 3: ¢ C (Hora: __h__); Medicdo 4: °C . .
) (Hora: _h_ ) Medicao nr. Medicao nr.
Sintomas/Queixas (tosse, expetoracdo, falta de ar, ...):
Registo de temperatura Fez a toma de alguma medicacao
como Brufen® ou Ben-u-ron®? Pf,
Medicdo 1: 2 C (Hora: __h_); Medicao 2: 2 C | registe.
(Hora: _h_)
© Medicao nr. Medicao nr.
® | Medicdo 3: 2 C (Hora: __h__); Medicao 4: °C o o
(=) (Hora: _h_ ) Medigao nr. Medigao nr.
Sintomas/Queixas (tosse, expetoragdo, falta de ar, ...):
Registo de temperatura Fez a toma de alguma medicac¢ao
como Brufen® ou Ben-u-ron®? Pf,
Medigao 1: ¢ C (Hora: __h__); Medicdo 2: ® C | registe.
(Hora: _h_)
~ Medicao nr. Medicao nr.
® | Medicdo 3: 2 C (Hora: __h__); Medicao 4: °C . .
o) (Hora: _h_) Medigao nr. Medigao nr.

Sintomas/Queixas (tosse, expetoragdo, falta de ar, ...):
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Registo de temperatura

Fez a toma de alguma medicagdo
como Brufen® ou Ben-u-ron®? Pf,

Medigao 1: ¢ C (Hora: __h__); Medicdo 2: 2 C | registe.
(Hora: _h_)
= Medigao nr. Medigao nr.
® | Medigdo 3: 2 C (Hora: __h_); Medicdo 4: e C . .
(=) (Hora: _h_ ) Medigaonr. ____ Medi¢aonr. ____
Sintomas/Queixas (tosse, expetoragao, falta de ar, ...):
Registo de temperatura Fez a toma de alguma medicagdo
como Brufen® ou Ben-u-ron®? Pf,
Medicdo 1: 2 C (Hora: __h_); Medicao 2: 2 C | registe.
(Hora: _h_)
o Medigdo nr. Medigdo nr.
® | Medicdo 3: ¢ C (Hora: __h__); Medicao 4: °eC . .
=) (Hora: _h_ ) Medicao nr. Medicao nr.
Sintomas/Queixas (tosse, expetoracdo, falta de ar, ...):
Registo de temperatura Fez a toma de alguma medicacao
como Brufen® ou Ben-u-ron®? Pf,
Medicdo 1: 2 C (Hora: __h_); Medicao 2: 2 C | registe.
(Hora: _h_)
o Medigao nr. Medigao nr.
| Medigdo 3: ° C (Hora: __h_); Medicdo 4: °C o o
a (Hora: _h_ ) Medigao nr. Medigao nr.
Sintomas/Queixas (tosse, expetoragdo, falta de ar, ...):
Registo de temperatura Fez a toma de alguma medicacdo
como Brufen® ou Ben-u-ron®? Pf,
Medigao 1: ¢ C (Hora: __h__); Medicdo 2: ® C | registe.
(Hora: _h_)
- Medicdonr.___ Medigaonr.
: Medicdo 3: 2 C (Hora: __h_); Medicao 4: °C . .
8| (Hora: h) Medigao nr. Medigao nr.

Sintomas/Queixas (tosse, expetoracdo, falta de ar, ...):




Registo de temperatura Fez a toma de alguma medicagdo
como Brufen® ou Ben-u-ron®? Pf,
Medicdo 1: 9 C (Hora: __h__); Medicdo 2: 2 C | registe.
(Hora: _h_)
~ Medicao nr. Medicao nr.
| Mediggo 3: ° C (Hora: __h__); Medigdo 4: 2 C | Medics dic
B (Hora: _h_ ) Medicao nr. Medicao nr.
Sintomas/Queixas (tosse, expetoragao, falta de ar, ...):
Registo de temperatura Fez a toma de alguma medicagdo
como Brufen® ou Ben-u-ron®? Pf,
Medicdo 1: 9 C (Hora: __h__); Medicdo 2: 2 C | registe.
(Hora: _h_)
) Medigdo nr. Medigdo nr.
| Mediggo 3: ° C (Hora: __h__); Medigdo 4: °C o o o
o-— —
8| (Hora: _h ) Medigaonr. ____ Medicaonr. ____ n
>
Sintomas/Queixas (tosse, expetoracdo, falta de ar, ...): S
2
c
&
Registo de temperatura Fez a toma de alguma medicacao %
como Brufen® ou Ben-u-ron®? Pf, &
Medicdo 1: 9 C (Hora: __h__); Medicdo 2: 2 C | registe. o
(Hora: _h_) o
< Medigao nr. Medigao nr. ©
| Medigdo 3: ° C (Hora: __h_); Medicdo 4: °C o o o
B (Hora: _h_) Medigao nr. Medigao nr.
Sintomas/Queixas (tosse, expetoragdo, falta de ar, ...):




Plano de Contingéncia COVID-19

° _
ADMINISTRACAO
/\% REGIONAL DE
SAUDE DO CENTRO, IP

Departamento de Saude Publica

Fevereiro 2020

COVID-19

PERGUNTAS FREQUENTES

O QUE E O CORONAVIRUS? Os Coronavirus sio uma familia de virus
conhecidos por causar doenga no ser humano. A infegdo pode ser semelhante
a uma gripe comum ou apresentar-se como doenga mais grave, como
pneumonia.

O QUE E ESTE NOVO CORONAVIRUS? O novo coronavirus, intitulado
SARS-CoV-2, foi identificado pela primeira vez em janeiro de 2020 na China,
na Cidade de Wuhan. Este novo agente nunca tinha sido identificado em seres
humanos, tendo causado um surto na cidade de Wuhan, doenga entretanto
designada como COVID-19. A fonte da infegao €&, ainda, desconhecida.

TRANSMISSAQ, SINTOMATOLOGIA E TRATAMENTO

COMO SE TRANSMITE? Ainda esta em investigagdo a via de transmiss&o.
A transmissao pessoa a pessoa foi confirmada, embora ainda ndo se conhega
mais pormenaores.

QUAIS OS SINAIS E SINTOMAS? As pessoas infetadas podem
apresentar sinais e sintomas de infecdo respiratéria aguda, como febre, tosse
e dificuldade respiratéria. Em casos mais graves, pode levar a pneumonia
grave com insuficiéncia respiratéria aguda, faléncia renal e de outros érgdos e
eventual morte. O periodo de incubagéo da doenga pode variar entre 2 a 14
dias.

EXISTE UMA VACINA? N3o existe vacina. Sendo um novo virus, estdo em
curso as investigagdes para o seu desenvolvimento.

EXISTE TRATAMENTO? O tratamento para a infegdo por SARS-CoV-2 é
dirigido aos sinais e sintomas apresentados.

AVALIACAO DE RISCO

O Centro Europeu de Prevengao e Controlo das Doencas (ECDC) considera
que existe, neste momento, uma probabilidade moderada de importagéo de
casos nos paises da Unido Europeia/Espago Econémico Europeu (UE/EEE).
A probabilidade de transmissao secundaria na UE/EEE é baixa, desde que
sejam cumpridas as praticas adequadas de prevengéo e controlo de infego.



NOVO INEW | #7854k MEDIDAS DE PREVENCAO E CONTROLO
CORONAVIRUS 2018 nCoV

COMO POSSO PROTEGER-ME? A Organizagdo Mundial da Saude

i y & ® | (OMS) recomenda medidas de higiene, etiqueta respiratéria e praticas de
/ L4 segurancga alimentar para reduzir o risco de exposi¢do e transmissédo da
== ] - [ oociionce waer |
7% P —— doenga:
+
— - '* + Evitar contacto préximo com doente/s com infegdo respiratéria;
(é . + Lavar frequentemente as maos, especialmente, apds contacto direto
’ % ’ e com pessoa/s doente/s;
= + Adotar medidas de etiqueta respiratéria: tapar o nariz e boca quando
éz."m mue . B espirrar ou tossir (com lengo de pgpel ou com o brago, nunca com as
808242424 [EUTETSEEIS maos; deitar o lengo de papel ao lixo);
P, 40 %S 1208 DGS + Lavar as maos sempre que se assoar, espirrar ou tossir.

Lavagem dos mdos @ NOvO [NEW | 25D Sk

Lave 35 mios apenas quando estiverem visivelmente sufas.

Nas outras situagdes use solugdo anti-séptica de base alcodlica (SABA). r3
©oremresm e CORONAVIRUS 2019-nCoV
[\@ ﬁ RECOMENDAGOES | RECOMMENDATIONS | £t

Malhe as méos a
com igua todas as suparicies das méos. e

¥ ?’ﬁ - v b

o5 dedos
entrelagados @ vice versa 05 dedos entelgados

&J&@

Eqwaww Estmoue routaments para tis Enxague as méos.
osquerdo em sentido para a ¥ente os dedos damio com agua
rotatvo, entreiacado na " Gmitaa paima carmio

: &i EM CASO DE DUVIDA LIGUE
Seque as mios com Uritze otoahete pora Aoz s s e NS4 <
echer
for o comando marual
. ‘:.. - 1' HHIETRER » il CHRISa R 808 24 24 24

“somos

i
_»‘}

@i 40 % 120@06S

COMO SEI SE ESTOU INFETADO? Se tem febre ou tosse ou dificuldade
respiratéria e se regressou recentemente de uma area afetada ou contactou
com caso provavel ou confirmado de COVID-19, ligue para o SNS 24 (808 24
24 24) e siga as orientagdes dos profissionais de saude.

LIGUE PARA £ INFORME SOBRE A SUA VIAGEM RECENTE
PLEASE CALL AND REPORT YOUR RECENT TRIP

wTC O 008242424 pEervesemw—

SNS24 €

s 4O/M. 120@DGS

e

Fonte: Adaptado da ARS Norte e da Diregdo-Geral da Satde. COVID-19: Perguntas Frequentes.
Disponivel em www.dgs.pt
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CORONAVIRUS 2019-nCoV

RECOMENDACOES | RECOMMENDATIONS | 7%

\ /

vando espirrar ou tossir, - e
g 5 narise 2 boEs comt La_ve frequgntementeb?s Evite contacto proximo
P MaDsFolladia c boe com pessoas com infecao
lengo de papel ou com o ou use solucao a base de GRS
2 respiratoria
antebrago alcool

When coughing or sneezing,

cover your mouth and nose Wash your hands frequently Avoid close contact with
with tissue paper or with with soap and water or an people suffering from
your forearm alcohol-based solution respiratory infections
ugl'f?"ldzﬂ'usfuﬁw » FIYEINER 22 P B S K B A TG 1) 3 5 A I SRR ) R
A BT T B

EM CASO DE DUVIDA LIGUE SNS 24 ¢
IF IN DOUBT, CALL
A AEMEER - 1HE RG]

808 24 24 24

REPUBLICA A
PORTUGUESA  dm

SAUDE

M. 120@ D63



NOVO CORONAVIRUS 2019.nCoV
SABES COMO TE PODES PROTEGER?

QUANDO ESPIRRARES 0U
TOSSIRES TAPA ABOCAED
NARIZ COM 0 BRAGO

LAVA AS MAOS COM FREQUENCIA

‘ I Antes das refeicdes, quando
chegas a escola e a casa
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/" NAO PARTILHES 0S TEUS
N\ OBJETOS E COMIDA

CASO TENHAS ALGUMA DUVIDA, PERGUNTA AD

TEU PROFESSOR OU A TUA FAMILIA

REPUBLICA e SNS . s REPUBLICA | . (Ees
? EDRTUICURSA ﬂo ‘ e BG.ssg @ PORTUGUESA | CmD W
SAUDE




PREVENCAO

COVID-19

de 01 de Maio de 2020

No cumprimento do disposto no Decreto-Lei n°® 20/2020, de 01 de Maio de 2020, é obrigatério

respeitar as seguintes normas se seguranca neste estabelecimento:

Uso obrigatério de e
mascara ( = (

Desinfete as maos a
chegada o=
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minima de seguranca de

n = n = H ;
Respeite a distancia “ [E
2 metros -

Cumpra as regras de
conduta social

Aguarde a sua vez

’o‘ Servigos de Seguranga e Satide do Trabalho Elaborado por: Teresa Dias
sy amblform ed www.faceboock.com/ambiformed teresa.dias@ambiformed.pt

www.ambiformed.pt 963672942




MASCARAS

COMO DURANTE COMO
COLOCAR O uso REMOVER

LAVAR AS MAOS ) TROCAR A MASCARA LAVAR AS MAOS @

ANTES DE QUANDO ESTIVER ﬁ/ ANTES DE REMOVER

COLOCAR HUMIDA (2]

Q 9 RETIRAR A MASCARA e 2

PELOS ATILHOS/ o'

VER A POSICAO NAO RETIRAR /ELASTICOS “ S

CORRETA A MASCARA PARA | 8

Verificar o lado correto a TOSSIR OU ESPIRRAR =

colocar voltado para a (3] g

cara (ex: na mascara () ESCARTAR EM o <

cirdrgica lado branco, ; =

com arame para cima) NAO TOCAR g?l\w:lr'E)NcL%I:\IDAEPiE:':'IzUOS *é
NOS OLHOS, FACE ; S
OU MASCARA DA FRENTE DA MASCARA >
Se o fizer, lavar as mdos Bo]

@ de seguida o @ 8

COLOCAR A MASCARA e LAVAR AS MAOS g

PELOS ATILHOS/

/ELASTICOS

TRANSPORTE E LIMPEZA
DE MASCARAS REUTILIZAVEIS

AJUSTAR AO ROSTO ' : :‘
Do nariz até abaixo 1. Manter e transportar as mascaras em invélucro fechado,
do queixo . respiravel, limpo e seco.
2. Caso utilize mascara comunitaria, deve confirmar que esta é

@ certificada.

- " 3. Lavar e secar, ap6s cada utilizagao, seguindo as indicagdes do
gga I\EBR (‘)Ac":gSSARA ‘ fabricante.
COM O NARIZ \ /

4. Verificar nas indicagdes do fabricante o niimero maximo de

DESPROTEGIDOS utilizagoes.

#SEJAUMAGENTEDESAUDEPUBLICA

#ESTAMOSON e Q3. @ DGS=
#UMCONSELHODADGS el s e




Lavagem das mdos

@ Duracao total do procedimento: 40-60 seg.

Molhe as maos Aplique sabao suficiente para cobrir Esfregue as palmas das
com agua todas as superficies das maos maos, uma na outra

Y

" (=

E—
Palma direita sobre o dorso Palma com palma Parte de tras dos dedos
esquerdo com os dedos com os dedos entrelagados nas palmas opostas com
entrelagados e vice versa os dedos entrelagados
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Esfregue o polegar Esfregue rotativamente para tras Enxague as maos
esquerdo em sentido e para a frente os dedos da méo com agua
rotativo, entrelacado na direita na palma da mao
palma direita e vice versa esquerda e vice versa

N /
Seque as maos com Utilize o toalhete para Agora as suas maos
toalhete descartavel fechar a torneira se esta estéo seguras.

for de comando manual

Prevgee Derw 00 Sevde

WORLD ALLIANCE il
[UPATIENT SAFETY r
@ M‘

Mt ¥s 40 St




Fricciio Anti-séptica das mdos

@ Duracao total do procedimento: 20-30 seg.

1a 3 2
—[ 1b
\
Aplique o produto numa mao em forma Esfregue as palmas das
de concha para cobrir todas as superficies maos, uma na outra

4

i 335?? A 5 ]

>

Palma direita sobre o dorso As palmas das Parte de tras dos dedos
esquerdo com os dedos maos com dedos nas palmas opostas com
entrelagados e vice versa entrelagcados dedos entrelagados

7 % 8
Esfregue o polegar esquerdo Esfregue rotativamente para Uma vez secas, as suas
em sentido rotativo, tras e para a frente os dedos maos estao seguras.
entrelagcado na palma direita da mao direita na palma da
e vice versa mao esquerda e vice versa

Direcgso-Geral da Savde

ST "i?f“g
@ i

Minastério da Saude
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SEQUENCIA DA COLOCAGAO DO EPI

A colocagdo é feita fora do quarto de
isolamento: P =
) . Higienize as maos

e Garanta a sua hidratagdo

e Amarre o cabelo atras antes de colocar

e Remova a joalharia o EPI
e Confirme se o EPI é o correto para si

ﬂ Coloque a Bata impermeavel

i<l

Coloque a Mascara
ou o Respirador

e Coloque os Oculos ou a Vi

Coloque as
Luvas

descendente

SEQUENCIA DA REMOCAO DOS EPI

O EPI deve ser removido numa
ordem que minimize o potencial de
contaminacdo cruzada dos EPI

Sequéncia da remogdo

LUVAS;

A parte externa das
luvas estd
centaminada

BATA:
A parte da frents
da bata esta
contaminada

RESPIRADOR
PROTETOR OCULAR:

& parte exterior dos Geulos
ou da Viseira estd l‘,{.‘ﬂ ::?::‘,‘r::?h com dgua

contaminada respirador parque
esth contaminada

Higienize
Higienize as mécs as mios
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(Fluxograma de comunicacdo aplicavel a trabalhadores e utentes)

Anexo |

Fluxograma de situacdo de Trabalhador com sintomas de COVID-19 huma empresa

Trabalhador com sintomas.

Trabalhador informa chefia direta dasituagao e dirige-se para a
drea de “isolamento”

Chefia direta contacta 0 empregador, alerta para asituago,
e asseguraa assisténcia necessaria ao Trabalhador

Trabalhador contacta
SN524 (80824 24 24)

SNS 24 questiona o Trabalhador

COVID-19

I
I 1

©
Caso ndo Suspeito Caso Suspeito —
(S
c
] @

oo
c
SNS 24 adota o procedimento de SN$24 contacta Linha Apoio ao -
acordo com a situagdo dinica ‘Meédico (LAM) c
(@]
T (®)
I 1 [}
©
Caso Suspeito N3o Validado Caso Suspeito Validado o
c
L ©
I 1 1 E

Trabalhador informa o INEM transporta Trabalhador para Chefia direta do Trabalhador
empregador Hospital de referéncia nforma o empregador do caso

Procssso ncerrado Colheita de smostras cldgcasno Hosptal de o empragador:

para COVID-19

- Veda acesso  drea de
I—I—I “isolamento”

- Colabora com a Autoridade
jde satide local na identificagid)
Caso Infirmado Caso Confirmado by de contatos proximos do
trabalhador

SNS 24 define os procedimentos
adequados & situagdo dinica do

Trabalhador - Informa os trabalhadores dos
I | procedimentos
-Informa o médico do
Autoridade de Sade Local: trabalho
fEmpregador informa o médico doj Autoridade de Sa nforma o dosresultados)
trabalho da situagdo clinica 0o [l informa o empregador dos laboratoriais positivos
Trabalhador resultados laboratoriais procede & gestio de contactes
negativos

Empregador provides
desinfe¢do da area de “isolamento”

Processo encerrado
para COVID-19

Autoridade de Saide Local levanta
interdigo apés descontaminagdo

Autoridade de Satde Localinforma a DGS|
— das medidas implementadas




(Fluxograma de monitorizacdo de contactos proximos aplicavel a trabalhadores e utentes)

Anexo Il
Fluxograma de monitorizacdo dos contactos préximos (trabalhadores assintomaticos) de um Caso
confirmado de COVID-19 (trabalhador)

Trabalhador assintomatico
]
Tipo de exposicao
|
I I
Baixo risco de exposicao Alio risco de exposicao

Monforizacao aiva pela Auoridade de
- Auto monforizacio diaria dos uS;l:‘de Local dyrgne 14 dias desde a
siniomas da COVID-18, D Spase:
incluindo febre, tosse ou
dificuidade em respirar;

= Acompanhamenic da
sfuagdo pelo médico do
trabaiho. Restringir o contacio social a0

indispensavel;

Auto monforizagao diaria dos sinfomas
da COVID-19, incluindo febre, tosse ou
dificuidade em respirar,

Plano de Contingéncia COVID-19

Eviar viajar,

Estar contaciavel para moniorizagdo
aliva duranie os 14 dias desde a (Bma

eXpOosicao.
Temsintomas de COVID-19?
|
[ |
[ Sim [ | Nio |
Procedimentos de encesf:‘:dfopara
Cano suspedo COVID-19




CORONAVIRUS (COVID-19)

Por favor, leia esta informacao
antes de entrar nas instalagoes

Esteve ha menos de 14 dias em alguma area
com transmissao comunitaria ativa?

ou

Teve contacto préximo com alguém que esteve nos
locais referidos ha menos de 14 dias?

ou

Tem algum dos seguintes sintomas?

Plano de Contingéncia COVID-19

Febre (acima dos 38°C ou 100.4°F)
Tosse e/ou dificuldade em respirar

Se respondeu “Sim” a alguma destas questdes,
Por favor, ndo entre nas instalagdes.

Contacte o seu médico ou servigos

de saude para mais assisténcia
e informe a sua chefia direta 0

SNS 24

8082424 24




